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solutions géostatistiques

PROBLEMATIQUE CLIENT

SOLUTION RETENUE

TEMOIGNAGE

« Ce qui semblait impossible a
réaliser en trois ans a été obtenu
en 9 mois », commente le

APPLICATION INTRANET

Outil d’optimisation de la répartition des données

La Direction des Services Médicaux de la SNCF a souhaité développer une application
Intranet permettant d’assurer une couverture optimale et exhaustive du territoire frangais
afin de garantir une qualité de service équivalente a chaque agent SNCF en matiére
de soin.

La Direction des Services Médicaux voulait rattacher chacune des 36 600 communes
du territoire frangais a un médecin agréé, tout en assurant, si possible, une répartition
égale des patients entre médecins. Chacun des 165 000 agents SNCF doit avoir un
médecin attitré et connaitre rapidement le médecin affecté a une commune. Chaque
médecin s’occupe d’un secteur composé d’une ou plusieurs communes. Les secteurs
restent variables puisque le nombre d’agents par commune évolue constamment ;
ainsi 400 communes environ changent de secteur tous les mois.

@ ['agent répartiteur visualise sur une carte le nombre
d’agents par commune et le secteur auquel est rattachée
la commune.

Application de Cartographie des Médecins de Soins et des Médecins de Travail
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@ || peut alors rattacher, par un clic de souris une com-
mune a un autre secteur pour équilibrer 'activité de
chaque médecin. L'objectif de couverture du territoire
est facilement visualisable.

@ Cestion et suivi administratif des contrats des médecins.

SES ATOUTS

Application intranet développée
par Articque et hébergée chez
le client.

Technologie :

e Cartes & Données version
serveur pour la v.1

* Technologie Flash pour la v.2
* MySQL, Resin

Spécificités :
® 36.600 communes regroupées

en 3.000 secteurs
¢ 1.578 médecins

@ Simplification du travail des agents répartiteurs qui
peuvent construire rapidement des dossiers de prise de
décision.
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@ Fiabilisation accrue des affectations
grace a cet outil, la SNCF peut optimiser le
nombre et la position des médecins par
rapport au lieu d’habitation des agents
SNCF.

CABINET
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Meédecin: CHAUVET PHILIPPE MARIE +

® Possibilité de générer des documents
pdf qui indique aux agents, les médecins
qu’ils doivent consulter en priorité.

Matrcule: 2780 Dste drembauche : 00771587
Grade 1 MEDETC Data ds nassance | 24/10/1951
Cabinet : EIMM ST PIERRE DES C (cods cabinct 405740)

Contrat 47 : (cods MTR 8107) Contat s (code SIS 8107)

u conteat - 97,98 (60.26%)

* Hewres ay contrat : 16,24 (10.05 %)
* et : 576

* Heures
< efectt 316
Médecin: CHEVREUL jean pierre  +

Matrcule: 7301 Date dembauche : a/01/2002
Grade 1 MTPO: Date de naisance | SL07/1954
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* 165.000 agents

* 400 communes environ
changent de secteur par mois
* 30 utilisateurs

La Société nationale des chemins de fer francais (SNCF) est I'une des principales entreprises
publiques frangaises, centrée sur le transport ferroviaire. L’ établissement public a caractere
industriel et commercial (EPIC), employant pres de 166 000 personnes début 2007 pour
un chiffre d’affaire de 17 milliards d’euros, exerce une double activité :

e entreprise ferroviaire chargée de |'exploitation commerciale de services de transport
ferroviaire de voyageurs et de marchandises, d’une part ;

e exploitation et maintenance, pour le compte de RFF, du réseau ferré national francais,
d’autre part.
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